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i Objetivo

Presentar las nuevas tecnologias en

telecomunicaciones y su aplicacion en proyectos
de Ingenieria Industrial para mejorar la
competitividad en las empresas.



i Confluencia de Tecnologias

1. COMPUTADORAS (PROCESAN INFORMACION)

v Servidores
v PC (Terminales)

2. RED DE COMUNICACIONES (conricuran Los caminos

PARA QUE FLUYA LA INFORMACION)

Multiples esquemas de transmision (redes fijas, moviles, etc.)

3. CONTENIDOS / SERV'CIOS (APLICACIONES PARA

NEGOCIO)

INTERNET: CONFLUENCIADE: [ [ C

TELECOMUNICACIONES (T), INFORMATICA (1), Y MEDIA/CONTENIDOS (C)




La Industria de Telecomunicaciones
en el futuro

e Redes Inalambricas

- Los expertos aseguran que en el ano 2009 el 75 % del total de minutos
originados en las redes de voz sera movil. Un incremento de 20% con
respecto a 2005.

e Telefonia IP

-Se estima que en el ano 2009 el 85% de todas las computadoras en las
empresas de Norte América, Europa, Africa y Medio Oriente estaran
conectadas a un servidor con acceso a IP.

e El contenido y aplicaciones en multimedia seran los factores distintivos
entre proveedores de servicios de telecomunicaciones.



Internet en México

Mexico es de los 12 mercados de Internet mas grandes del
mundo*

e Altos indices de crecimiento en el numero de usuarios de Internet
(mas de 17 millones de internautas al dia de hoy)

» El usuario tipico es cada vez mas maduro en la utilizacion del
Internet (e-mail, busquedas, compras)

« Las iniciativas del gobierno impulsan la utilizacion de Internet

* Proyecto e-México, pago de impuestos por Internet, impulso de la
legislacion sobre el comercio electronico (FEA), etc.

 Los ISP’sy las instituciones crediticias contribuyen para
Incrementar el uso de Internet

* Ventas masivas de computadoras en mensualidades (Prodigy)




Usuarios de Internet en México

Usuarios y Penetracion de Internet
(MM Usuarios, %)
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17 millones de usuarios de Internet en 2005

51% de los usuarios realizaron alguna transaccion comercial en linea
6.8 millones de computadoras en 2005

2.5 personas (usuarios) por computadora

Fuente: Encuesta “Habitos de los Usuarios de Internet en México, 2005
Select / Amipci 2005




Penetracion de Medios

Internet es el cuarto medio de comunicacion en México con una penetracion del
15% en la poblacion urbana por encima de Cine, TV Paga y Prensa.
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Tipo de Conexidn a Internet

Existen multiples formas de conexion. El 58% de los usuarios ya se
conectan por algun tipo de Banda ancha
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Penetracion de portales

La audiencia en Internet se concentra en los cuatro portales principales y
buscadores, Esmas es el lider de contenidos en México

Penetracion por portal en México (Principales portales)
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Telefonia Movil en México
(miles de usuarios)
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p: Cifras preliminares a partir de la fecha que se indica.
Nota: A partir de 1999, incluye a los nuevos concesionarios de PCS.
FUENTE: Direccion de Informacion Estadistica de Mercados,
COFETEL, con informacion proporcionada por los concesionarios.



Telefonia Fija en México (miles de usuarios)
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p: Cifras preliminares a partir de la fecha que se indica.
Nota: A partir de 1999, incluye a los nuevos concesionarios de PCS.

FUENTE: Direccién de Informacion Estadistica de Mercados,
COFETEL, con informacion proporcionada por los concesionarios.



Miles de lineas

Lineas Fijas vs Lineas Celulares
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i Tecnologias de acceso de banda ancha

Inaldmbricas
s Wi-Fi
s WI-Max

Alambricas
= DSL

s PLC

= Triple-Play



i Wi-Fi

= Wi-Fi es un conjunto de estandares para redes inalambricas basado
en las especificaciones IEEE 802.11.

= Wi-FI se cred para ser utilizada en redes locales (LAN'’S)
iInalambricas, pero es frecuente que en la actualidad también se
utilice para acceder a Internet.

= Wi-Fi no es una tecnologia para cubrir grandes distancias. Su foco
de aplicacion esta en las redes inalambricas de éarea local para
empresas, negocios, hoteles, centros comerciales, aeropuertos o
Incluso hogares (Hotspots).



Velocidad de transmision en Wi-Fi

Los estandares IEEE 802.11b e IEEE 802.11q disfrutan de una
aceptacion internacional debido a que la banda de 2.4 GHz esta
disponible casi universalmente, con una velocidad de hasta 11 Mbps

y 54 Mbps, respectivamente. Existe también el estandar IEEE

802.11n que esta en desarrollo y trabaja a 2.4 Ghz a una velocidad
de 108 Mbps.

Jazztel, en Espafa, es el primer proveedor de acceso a Internet que
abre sus redes a FON, la comunidad de usuarios que comparten sus
accesos a Internet inalambricos (Wi-Fi). La utilizacion de esta
tecnologia todavia no es masiva, con lo que la cobertura de una red
ﬁue_ %ntrelace los distintos puntos de acceso Wi-Fi aun es muy
imitada.



i Wi-Max

WIMAX (del ingles Worldwide Interoperability for Microwave Access,
(Interoperabilidad Mundial para Acceso por Microondas) es un
estandar de transmision inalambrica de datos (802.16d) disefiado
para ser utilizado en el area metropolitana o MAN proporcionando
accesos concurrentes en areas de hasta 48 kilometros de radio y a
velocidades de hasta 70 Mbps.

En México recientemente la SCT aprobo las siguientes frecuencias de
uso libre: 900 Mhz; 2.4 Ghz; 5,150 a 5,250 Mhz, de 5,250 Mhz a
5,350 Mhz y de 5,725 a 5,850 Mhz. Con estas frecuencias el
escenario se prepara para el boom inalambrico usando Wi-Max.



i Aplicacion de Wi-Max

La tecnologia de Wi-Max dada su implementacion menos costosa Yy
gran alcance de cobertura puede representar para las empresas de
telecomunicaciones una buena alternativa para los enlaces de ultima
milla. Pudiendo proporcionar a sus clientes y prospectos enlaces de
voz, datos y acceso a internet con precios muy competitivos en el
mercado.

Wi-Max no es un reemplazo de la tecnologia inalambrica de banda
ancha Wi-Fi ya que no son tecnologias que compitan entre si. Wi-Max
esta disefada para zonas amplias, redes metropolitanas su cobertura

es en el orden de kilbmetros.



i Wi-Max Movil

= En el ano 2005, el IEEE aprobo el estandar del WiMAX
MOVIL, el 802.16€e, que permite utilizar este sistema de
comunicaciones inalambricas con terminales en
movimiento.

= Después de la fase de pruebas y estudios cuya duracion
prevista es de unos dos anos, se espera comenzar a
ofrecer servicios de conexion a Internet a 4 Mbps a partir
de 2007, incorporando WIMAX a las computadoras
portatiles y PDA.



i DSL

* DSL sigla de Digital Subscriber Line (Linea de abonado digital) es
un término utilizado para referirse de forma global a todas las
tecnologias que proveen una conexion digital sobre linea de abonado
de la red telefénica local: ADSL, ADSL2, ADSL2+, SDSL,IDSL,HDSL y
VDSL.

- Tienen en comun que utilizan el par trenzado de hilos de cobre
convencionales de las lineas telefonicas para la transmision de datos
a gran velocidad.

 La diferencia entre ADSL y otras DSL es que la velocidad de bajada
y la de subida no son simétricas, es decir que normalmente permiten
una mayor velocidad de bajada que de subida.



...DSL

Ancho de banda de bajada

Velocidad maxima de subida
Velocidad maxima de bajada

Distancia

ADSL

0.5
MHz

1 Mbps
8 Mbps
2 Km

ADSL2

1.1 MHz

1 Mbps
12 Mbps
2.5 Km

ADSL2+

2.2 MHz

1.2 Mbps
24 Mbps
2.5 Km



:L Power Line Communications

s PLC (Power Line Comunications), también denominada BPL
(Broadband over Power Lines) es una tecnologia basada
en la transmision de datos utilizando como infraestructura
la red eléctrica.

= Esto implica la capacidad de ofrecer, mediante este medio,
cualquier servicio basado en IP, como podria ser telefonia
IP. Internet, videoconferencia, datos a alta velocidad.



| PLC en los hogares




i Triple Play

= En telecomunicaciones Triple Play es el servicio combinado
que ofrece: Internet de alta velocidad, television, y
telefonia.

= Las empresas telefonicas entregan este servicio usando
una combinacion de fibra Optica para largas distancias y
tecnologia DSL con par de cobre para la ultima milla..

= Las empresas cableras utilizan su cableado coaxial llamado
HFC hybrid fibre coaxial para largas distancias y cable
coaxial para la ultima milla,




i VoIP

= Voz sobre IP (VolP) es, a grandes rasgos, un sistema de enrutamiento
de conversaciones de voz mediante pagquetes basados en IP por la red
de Internet.

= La voz ha de codificarse para poder ser transmitida por la red IP. Para
ello se hace uso de Codecs que garanticen la codificacion y compresion
del audio o del video para su posterior decodificacion y descompresion
antes de poder generar un sonido o imagen utilizable. Segun el Codec
utilizado en la transmision, se utilizara mas o menos ancho de banda.
La cantidad de ancho de banda suele ser directamente proporcional a
la calidad de los datos transmitidos



Identificacion por Radiofrecuencias (RFID)

La lIdentificacion por Radiofrecuencia es la tecnologia que utiliza
ondas de radio para localizar “etiquetas”, compuestas por un chip, en
las que se almacena un numero de serie Unico y cualquier otro dato
gue el usuario quiera agregar (talla, color, destino. fabricante, fecha
de produccion, etc.)

EL RFID tiene capacidad para hacer lecturas multiples y simultaneas
sin necesidad de tocar los objetos, emite las ondas de radio y activa
las antena, ya sea para enviar informacion al chip y que éste la
almacene , o para interrogarlo y recibir los datos que contiene y
enviarlos después a un servidor o una red de datos.



i Aplicaciones en Ingenieria Industrial

= Utilizacion de VolP y VPN para reduccion de costos de
comunicacion de voz y datos en empresas, gobierno, banca,
etc.

= Utilizacion de RFID para:
~ Control de inventarios en tiempo real
~ Control de productos en proceso.
» Cobros en carreteras de cuotas
> Sistemas anti-robo de mercancias
>

Reduccion de costos de almacenaje, manejo, distribucion
de mercancias.



i ..Aplicaciones en Ingenieria Industrial

= Utilizacion de WiMax para:
> Control y rastreo de paguetes y cargas

> Transmision de video para seguridad industrial,
municipal, comercial, residencial.

> Control de trafico vehicular

> Administracion de demanda en sistemas de
produccion



:L ..Aplicaciones en Ingenieria Industrial

= Utilizacion de WiFI para:

~ Control remoto de temperatura, de emisiones
guimicas, de niveles de fluidos, etc.

~ Control de acceso y salidas de vehiculos de
carga

» Pagos en tiendas, gasolineras, supermercados,
etc.

> Transmision de datos en plantas industriales
para controles de calidad.



Conclusiones

El Mercado de telecomunicaciones en franco crecimiento
Movil e IP la clave

El ingeniero Industrial debe crear soluciones de negocio
sobre IP, acorde a las necesidades de sus clientes

Los ejes de la parte aplicativa son:

= Servicios
= Mercadotecnia
= Informacion
= Entretenimiento
= Produccion
= Distribucion
= Seqguridad



